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Angazowanie sie w dziatanie
NHS Grampian O

Rozwdj poprzez zaangazowanie...






Czym jest Public Involvement (zaangazowanie spoteczne)?

Wszystkie NHS boards w Szkocji maja prawny obowigzek do angazowania
swoich mieszkancéw w projektowaniu, rozwoju oraz swiadczeniu ustug opieki
zdrowotnej. NHS Grampian obowigzuje sie do wystuchiwania opinii swoich
pacjentéw i ich opiekunéw oraz reagowania na nie. Jak rowniez, obowigzuje sie
do angazowania opinii publicznej, aby zapewni¢, ze:

« Nasi pacjenci otrzymujg mozliwie najlepsza opieke medyczna

« Bierzemy pod uwage opinie publiczna, planujac i rozwijajac
obecne i przyszte ustugi zdrowotne

Kim sa Public Representatives (przedstawiciele publiczni)?

Jednym ze sposobow, w jaki Public Involvement Team (Zesp6t ds.
Zaangazowania Publicznego) NHS Grampian wspiera te dziatania, jest poprzez
Public Involvement Network (Sie€ Zaangazowania Publicznego) (PIN). Panel
PIN sktada sie z 0s6b ré6znego pochodzenia, z r6znymi doswiadczeniami, ktére
chca zaangazowac sie w sposob dziatania NHS Grampian i wyrazity zgode

na przechowywanie ich danych w naszej bazie danych. Za posrednictwem

tej bazy danych udostepniamy informacje o mozliwosciach zaangazowania
sie. Osoby, ktore w ten sposob poswiecaja swoj czas, otrzymuja tytut Public
Representatives (przedstawicieli publicznych).
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Kto moze zostac przedstawicielem publicznym?

Wstapienie do PIN bytoby odpowiednie dla osoby, ktéra jest zainteresowana
dziataniem NHS Grampian lub ustugami opieki zdrowotnej. Nie musisz mie¢
zadnych specjalnych umiejetnosci lub kwalifikacji. Otrzymasz w tym celu
odpowiednie szkolenie i state wsparcie od Public Involvement Team.

Kiedy musze by¢ dostepny?

Czas, w ktorym musisz by¢ dostepny rézni sie w zaleznosci od pracy, w
ktdéra zdecydujesz sie zaangazowac. Istnieje wiele okazji dla cztonkéw
PIN, zaczynajac od jednodniowych konferencji, grup fokusowych lub
wypetniania kwestionariuszy po prace dtugoterminowe, ktére maja
comiesieczne spotkania przez caly rok - i wszystko pomiedzy.

Gdzie odbywa sie zaangazowanie publiczne?

Wiekszos¢ dziatan publicznych ma miejsce w budynkach szpitalnych w
Grampian, jednak moga istnie¢ rowniez okazje do zaangazowania sie w
rozwoj Twojej lokalnej spotecznosci i innych wydarzen z nimi zwigzanych.
Jesli masz dostep do komputera, mozesz uczestniczy¢ w dziataniach
angazujacych za posrednictwem aplikacji Microsoft Teams lub przekazywac
opinie na temat dokumentéw i wypetniac ankiety online.



Jak moge sie zaangazowac¢?

Angazowanie sie jest tatwe, wystarczy wypetnic¢ zataczony formularz i
odesta¢ go poczta na adres, Freepost, NHS Grampian (znaczek nie jest
potrzebny). Zostaniesz dodany do bazy danych PIN i zaczniesz otrzymywac¢
od nas e-maile o mozliwosciach, gdy te tylko stang sie dostepne. Nie masz
obowigzku przyjmowania ofert, a jesli masz jakiekolwiek pytania, mozesz
skontaktowac sie znami w dowolnym momencie, telefonicznie pod numerem
01224 558098 lub wysytajac e-mail na adres gram.involve@nhs.scot

Gdzie moge dowiedziec sie wiecej?

Mozesz dowiedziec sie wiecej na temat Publicinvolvement, odwiedzajac

naszg strone internetowa i wyszukujac hasto,,NHS Grampian Involving You’,
aby uzyskac dalsze informacje na temat naszej pracy.

Mozesz rowniez sledzi¢ nas na Twitterze @NHSGinvolve
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This publication is also available in other formats and
languages on request. Please call Equality and Diversity
on 01224 551116
or 01224 552245 or email:
gram.communications@nhs.scot

Ask for publication CGD 210171





